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1. Groupama en 2016
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Groupama en 2016

LE GROUPE EN MOTS

Accord National Interprofessionnel
Groupama Habitation Santino Safety System

Groupama On Board Contrats UC Transformation d|g|ta|e
Taux d'intérét historiquementbas Prairies Franck Cammas Cerise

Inondations, secheresse, gréle, gel Transformation de I'organe central

La vral vie s‘assure IClI Orange Bank Groupama Team France

Risques climatiques agricoles  Certificats Mutualistes Groupama
Noé — téléassistance & la personne  Groupama Banque  Gan Cyber-risques

Road Coach Amaguiz Solvabilité 2 Prev —100% tablette

Groupama Autonomie Objectif Stabilite
Groupama Campus

EEEEEEEE

Petit-déjeuner de presse - 17 mars 2017



GROUPE GROUPAMA

Résultats annuels
2016

Groupama en 2016

LE GROUPE EN CHIFFRES

000 )
-9 A

i £

13 MILLIONS de clients
et sociétaires
32 600 collaborateurs

13,6 MILLIARDS €
de Chiffre d’Affaires

Gﬁ ol

153 MILLIONS € 322 MILLIONS €
de Reésultat Opérationnel de Reésultat Net
&) iy
8,8 MILLIARDS € Marge de solvabilité 2
de Fonds Propres IFRS de 289%
g""
Grolpama
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Groupama en 2016

CONFORTEES

13 MILLIONS de clients
et sociétaires
32 600 collaborateurs

%a

p 4
13,6 MILLIARDS €
de Chiffre d’'Affaires

EEEEEEEE

UN DEVELOPPEMENT CIBLE, DES POSITIONS

Des positions confortées

N
& > &% -
1er ﬁf‘ 2eme 4eme
agriculture santé habitation auto
individuelle

Un développement cible

» Hausse du portefeuille auto et stabilité du portefeuille habitation

» Tres fort développement des contrats UC en épargne retraite

» Forte progression en assurance santé collective avec la montée
en puissance des contrats ANI (Groupama, 1¢" acteur)

Un accompagnement au quotidien de nos sociéetaires

et clients

» Signature de partenariats qui réepondent a I'évolution des
besoins de nos sociétaires et clients

» Asituation exceptionnelle, mobilisation exceptionnelle aupres
des agriculteurs et sociétaires dans les régions les plus
touchées par les intempéries
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Groupama en 2016

POURSUITE DE LA STRATEGIE DE PERFORMANCE

DANS UN ENVIRONNEMENT DIFFICILE

O3

153 MILLIONS €

de Résultat Opérationnel

322 MILLIONS €
de Résultat Net

EEEEEEEE

Un environnement 2016 particulierement difficile
* Succession d’événements climatiques hors norme

o Taux d’intérét historiquement bas

e Climat d’incertitudes politiques

Une efficacité opérationnelle et maitrise des
fondamentaux techniques

* Transformation active du portefeuille vie et marge de
manceuvre accrue

* Sur-sinistralité a la fois climatique et des graves mais efficacité
des programmes de réassurance

* Ratio de frais généraux en légere amélioration
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Groupama en 2016

UNE SOLIDITE DU GROUPE CONFORTEE

8,8 MILLIARDS € Un calendrier réglementaire chargé en 2016

de Fonds Propres IFRS Entrée en vigueur de Solvabilité 2 au 1°" janvier 2016

* Projet de transformation de I'organe centrale du groupe
Groupama, réaffirmant I'identité mutualiste du groupe

Un bilan robuste

* Fonds propres du groupe en hausse

* Marge de solvabilité 2 solide

* Succes des émissions de certificats mutualistes aupres de nos

Marge de solvabilité 2 sociétaires
de 289%
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2. Performances solides au
31/12/2016
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Performances solides au 31/12/2016
CHIFFRE D’AFFAIRES STABLE

Total Chiffre d’affaires
(en M£)

ﬁ +O,10/0 ﬁ
13 556

Assurance France
(en M€)

13 576

’7 +0,9% —\

10 703

10 796

31/12/15 31/12/16 31/12/15 31/12/16
proforma proforma
V2,
Groupama
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Performance
WISIEIES

Assurance International
(en M€)

’— -2,9% —‘

2647

21728

31/12/15
proforma

31/12/16

Activité financiere
(en M€)

+5,7%
T
126 133

e I

31/12/15 31/12/16
proforma
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GROUPE GROUPAMA

Résultats annuels WISIEIES

2016

PRODUIT

Chiffre d’affaires AP
(en M€)

,7 -0,6% j

6 280

6 316

31/12/15
proforma

RN

Groupama

31/12/16

Performances solides au 31/12/2016
ASSURANCE DE PERSONNES : EVOLUTION PILOTEE DU MIX

Répartition du CA
AP France

Epargne retraite - 34,4%
dont Euros 22,2%
dont UC 12,2%

Autres
7,5%

AP

France
31/12/16

Prévoyance

21,2%
Santé
36,9%

Petit-déjeuner de presse - 17 mars 2017

Part des UC dans la
collecte épargne retraite
individuelle (France)

12,2% 11,8%

T T T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016

—¢— Groupama Gan Vie
—&— Marché (FFA)
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Performance
Métiers
Performances solides au 31/12/2016

ASSURANCE DE BIENS ET RESPONSABILITE : MAITRISE DES
MARGES TECHNIQUES

Chiffre d’affaires ABR Répartition du CA Ratio combine
(en M€) ABR France non vie Groupe
e Particuliers ’— e ]

7 115 7 163 et professionnels — 59,6% 99 2% 100,3%

dont Auto — 29,8%
dont Habitation — 19,0%

Autres
6,4%
ABR

France
31/12/16

Métiers
agricoles
18,1%
Entreprises et 31/12/15 31/12/16
collectivités
15,8% m Ratio de sinistralité nette
31/12/15 31/12/16 . .
proforma H Ratio de frais nets
V2,
Grolpama 12
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Performances solides au 31/12/2016
RESULTAT NET DE 322 M€

Impact sinistralité Résultat opérationnel
climatiques et graves economique
(en M€, net de réassurance) (en M€)
31/12/15 31/12/16 ’— -10 M€ —‘
163

153

-543

-737
31/12/15 31/12/16
— +194 M€ J

EEEEEEEE
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Résultats Groupe

Résultat net

:

322

(en M€)

—— -46 M€
368

31/12/15

31/12/16
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2016

Ventilation du
portefeuille d’actifs

Actions ) _
Autres 5,9% Trésorerie
2,0% 5,1%
Immobilier
6,0%

75,8 Md€
au

31/12/16

Obligations
81,0%

Données en valeur de marché, hors placements UC,

minoritaires et mises en pension

RN

Groupama

Performances solides au 31/12/2016
UN BILAN ROBUSTE

Fonds propres
(en M€)

’7 +6,5% —
8 752
8 219

31/12/15

31/12/16

dont 190 M€ de certificats mutualistes
émis au 31/12/16

Petit-déjeuner de presse - 17 mars 2017

Bilan Groupe

Marge de solvabilité 2

+26pts —‘
289%

263%

31/12/15

31/12/16

Données provisoires, modéle interne partiel et

application de la mesure transitoire sur provisions

techniques
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3. Annhexes
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Annexes

POSITIONNEMENT EN FRANCE

- in

\q =

1Er 1Er 1Er
ASSUREUR ASSUREUR DES ASSUREUR EN

DE L'AGRICULTURE COLLECTIVITES PUBLIQUES SANTE INDIVIDUELLE

(en % du total des cotisations) (en nombre de communes assurées) (en CA)
i & o
2E 2E 4e
EN GARANTIE ACCIDENTS ASSUREUR ASSUREUR
DE LA VIE HABITATION AUTO
(en CA) (en CA) (en CA)

| &l
3¢ 6¢

ASSUREUR DIRECT SOCIETE D’ASSISTANCE
AVEC AMAGUIZ AVEC MUTUAIDE

(en nombre de clients) (assistance automobile, assistance et assurance
voyage, assistance a domicile, conciergerie,
évenements sportifs)

Sources : Groupama, Argus de I'Assurance, FFA

RN

Groupama
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8E
ASSUREUR GENERALISTE
EN FRANCE

3E
Assureur de biens et
responsabilité

12¢

Assureur de la personne

/ MILLIONS
SOCIETAIRES ET CLIENTS

24 800
COLLABORATEURS
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Annexes

4 marcheés principaux

Italie

7€ assureur Non vie

AN
_—
Hongrie

4¢ assureur dommages

1°" dans le secteur banque-

assurance
via son partenariat avec
OTP Bank

RN

Groupama

POSITIONNEMENT A L'INTERNATIONAL

Autres marchés

= S— hY
C_* BB Grece
Turquie E Portugal
28" assureur agricole
e I .
8¢ assureur Non vie - Bulgarie
. . “ Slovaquie
) ' Tunisie
Roumanie
5¢ assureur T .
& Chine
Vietnam
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PAYS HORS DE FRANCE

© MILLIONS
CLIENTS

7 800
COLLABORATEURS
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Annexes

CONTACTS GROUPAMA

Contact Presse

Guillaume Fregni +33 1 4456 2856
guillaume.fregni@groupama.com

Contacts Analystes et Investisseurs

Yvette Baudron +33 1 4456 7253
yvette.baudron@groupama.com

Valérie Buffard +33 1 4456 7454
valerie.buffard@groupama.com
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Groupama SA
8 — 10 rue d’Astorg
75383 Paris cedex 08
France

+33 14456 7777

WwWWw.groupama.com

YW @GroupeGroupama
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